
 
Gentile cliente,  

            La ringraziamo per aver acquistato un prodotto progettato e costruito in Italia 

dalla Eurosystems. 

Per realizzarlo abbiamo dedicato tutto il nostro impegno e la nostra esperienza. 

Il nostro augurio è che Lei e i Suoi collaboratori lo possiate usare ed apprezzare con piena 

soddisfazione. 

Non dimentichi che la nostra organizzazione prevede il filo diretto con l'utente, che Le 

permette di telefonare durante l'orario di lavoro per avere informazioni, consigli e 

quant'altro.  

Il prodotto che ha acquistato è garantito a termini di legge per quanto riguarda i difetti di 

costruzione. 

Sono esclusi dalla garanzia i guasti dovuti ad agenti atmosferici, manomissione, uso non 

corretto, caduta, ecc. 

Poiché con questa scelta Lei è entrato a far parte della grande famiglia dei clienti 

EUROSYSTEMS, la nostra azienda è in grado di proporLe la garanzia totale e 

incondizionata per tutto il tempo che desidera, anche per guasti non previsti dalla garanzia 

e anche dopo la scadenza della garanzia stessa. 

Per avere maggiori informazioni, chieda al Suo rivenditore di fiducia o telefoni allo 0734 

228075 (servizio clienti). 

                                                    EUROSYSTEMS       Il Responsabile Assicurazione Qualità 

                                                                                          
Questo manuale vuole essere una guida di riferimento per installare ed utilizzare il 
Programmatore Eurosystems v. 3.15 per centrali Eurosystems. 
 
Avvertenza:  Il simbolo allegato alla presente dichiarazione e riportato sul prodotto da Lei acquistato, indica 
che questo prodotto è incluso nella categoria delle apparecchiature elettriche ed elettroniche che devono 
essere sottoposte a raccolta separata e non possono essere smaltite come rifiuti urbani, secondo quanto 
previsto dalla "Direttiva 2002/96/CE" e successive modificazioni. 
Pertanto, questo prodotto e tutto quanto risulta essere parte integrante dello stesso,  
nel momento in cui si assume la decisione di disfarsene, deve essere portato ai centri  
di raccolta per gli adeguati trattamenti di smaltimento. 
Per conoscere dove sono situati i centri suddetti, è opportuno chiedere informazioni  
presso i competenti uffici comunali. 
                                                                                                                                NUMERO REGISTRO AEE  
                                                                                                                                         IT08020000001504         
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1 Descrizione generale  
Il Programmatore Eurosystems si avvale dell'uso di un computer per programmare in locale o in remoto 
(teleprogrammazione) le centrali Eurosystems (mod. Euro28..N, Eurorack, Euroslim e Euro2084N). Esso è in 
grado di programmare tutte le funzioni elencate sul manuale in dotazione alle centrali stesse, con eccezione 
di alcune funzioni che devono essere di esclusiva competenza dell'utilizzatore: 

• Password per ogni interno 
• Reset del buffer di stampa 
• Registrazione dei messaggi per uffici chiusi, cortesia e DISA. 

che possono essere programmate esclusivamente con il telefono. 

2 Installazione 
Per la programmazione in locale, occorre collegare il computer alla porta seriale della centrale oppure 
predisporre un collegamento LAN (se è installato il sw EuroConsole), mentre per la teleprogrammazione, è 
necessario che sia stato collegato un modem alla porta seriale della centrale e ad un interno della stessa 
centrale. 
Inserire il CD in dotazione nel lettore del computer e leggerne il contenuto. 
Far eseguire il file "Setup.exe". 
Al termine dell'installazione riavviare il computer. 
Sul computer deve essere installato Access di Microsoft; se tale programma non risulta installato, occorre 
installare il modulo MDAC presente nel CD Eurosystems. Per installare il modulo MDAC occorre selezionare 
ed eseguire il file ' mdac_typ_it.exe'. Al termine dell'installazione riavviare il computer. 
Il software di programmazione può essere usato sia per la teleprogrammazione che per la programmazione 
locale tramite cavo seriale. 
Prima di leggere o di iniziare una nuova programmazione occorre predisporre il software in base alla 
modalità di programmazione e specificare il modello della centrale da programmare: Euro28..N / Eurorack / 
Euroslim / Euro2084N. 

3 Guida all'uso 
L'interfaccia grafica che viene visualizzata quando si avvia il programma, è divisa in 5 parti principali: 

1. Barra delle applicazioni 
2. Barra degli strumenti 
3. Finestra delle programmazioni 
4. Finestra delle descrizioni 
5. Barra di stato 

 
1 

2 

4 3 

5 
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3.1 Barra delle applicazioni 

3.1.1 File 
Il menù file comprende le seguenti funzioni: 

- Crea configurazione: permette di creare un file di programmazione scegliendo il modello di centrale. 
- Apri configurazione: permette di selezionare e aprire un file di programmazione già esistente. 
- Salva con nome: permette di salvare la programmazione su un file già esistente oppure su uno 

nuovo. 
- Chiudi e salva configurazione: permette di chiudere il file di programmazione dopo aver salvato le 

modifiche effettuate. 
- Stampa su file html: stampa su un file in formato html la descrizione delle programmazioni. 
- Leggi programmazione dal PABX: permette di leggere e salvare su un file la programmazione della 

centrale telefonica scelta; se si sceglie un file già esistente, il programmatore aggiornerà i dati delle 
programmazioni ma non modificherà i nomi dei derivati, delle linee, dei numeri telefonici e dei gestori. 

- Trasferisci -> PABX: trasferisce il file di programmazione verso la centrale telefonica. 
- Reset Memoria PABX: programma la centrale telefonica secondo le programmazioni di default. 
- Leggi/Sincronizza ora PABX: permette di impostare l'ora e la data della centrale telefonica. 
- Esci: chiude il programma. 

 

3.1.2 Modifica 
Il menù "Modifica" permette di copiare le programmazioni di un derivato su altri derivati. 

3.1.3 Visualizza 
Il menù "Visualizza" permette di attivare o meno la visualizzazione della barra degli strumenti e della barra di 
stato. 

3.1.4 Collegamento 
Il menù "Collegamento" definisce come viene collegato il PC con la centrale telefonica, se in locale con cavo 
seriale oppure tramite modem, operazione da effettuare prima di eseguire una lettura o un trasferimento della 
programmazione. 
Se è installato il sw EuroConsole, è possibile programmare la centrale telefonica anche da un pc connesso 
attraverso la rete locale LAN. 
 
 

3.2 Barra degli strumenti 
La barra degli strumenti è formata da 12 pulsanti: 
 

 

 Apri Configurazione: permette di aprire un file di programmazione già esistente. 

   

 

 Chiudi e salva configurazione: permette di chiudere il file di programmazione salvando le 
modifiche effettuate. 

   

 

 Salva con nome: permette di salvare la programmazione creata su un file già esistente 
oppure su uno nuovo. 

   

 

 Stampa su file html: stampa su un file in formato html la descrizione delle programmazioni. 

   

 

 Disabilita: quando è attivo permette di cancellare e disabilitare la programmazione di 
un’intera scheda. 

   

1 
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 Leggi configurazione dal PABX: permette di leggere e salvare su un file la programmazione 

delle centrali telefoniche modello Euro28..N. 
   

 
 Leggi configurazione dal PABX: permette di leggere e salvare su un file la programmazione 

delle centrali telefoniche modello Eurorack. 
   

 
 Leggi configurazione dal PABX: permette di leggere e salvare su un file la programmazione 

delle centrali telefoniche modello Euroslim. 
   

 
 Leggi configurazione dal PABX: permette di leggere e salvare su un file la programmazione 

delle centrali telefoniche modello Euro2084N. 
   

 
 Trasferisci -> PABX: trasferisce l'aggiornamento delle programmazioni verso la centrale 

telefonica selezionata. 
   

 
 Trasferisci -> PABX: trasferisce il file di programmazione verso la centrale telefonica 

selezionata. 
   

 
 Sincronizza orologio PABX: permette di impostare la data e l'ora della centrale telefonica. 

   

 

 Informazioni: visualizza la versione del programma. 

  
3.3 Finestra delle programmazioni 
Le programmazioni delle centrali vengono divise in più cartelle, ognuna delle quali contiene la descrizione di 
ogni funzione. 
Le cartelle principali sono: 

- Sistema: contiene la configurazione delle funzioni generali quali stampante, rinumerazione, servizio 
notte, servizi speciali, interni fax / modem / cabina, generalità dell'utente. 

- Gruppi: contiene le associazioni gruppi - derivati. 
- Derivati: contiene le programmazioni di ogni singolo derivato, ed eventualmente, una piccola 

descrizione relativa alla tipologia dell'interno (fax, modem, segreteria, ecc.) o dell'utente che usa 
quell'interno ( Mario / segretaria / uff. tecnico, ecc.). 

- Linee: contiene le programmazioni di ogni linea esterna, ed eventualmente, una piccola descrizione 
relativa alla tipologia della linea (linea fax, numero di telefono, ecc.). 

- Relè: contiene la configurazione dei relè della scheda citofono (apriporta o attuatori). 
- Citofoni: contiene le associazioni campanello-apriporta della scheda citofono. 
- Gruppi Extended: contiene le associazioni gruppi - derivati, necessarie per la configurazione delle 

linee ISDN in modalità multinumero. 
- Term. ISDN: contiene la descrizione delle programmazioni di ogni porta ISDN. 
- Gestori: contiene i prefissi dei gestori utilizzati dalla funzione L.C.R. 
- Prefissi: contiene le schede di descrizione delle associazioni prefisso-gestore-linea esterna usate 

dalla funzione L.C.R. 
- Fasce: contiene la programmazione delle fasce orarie settimanali relative alle funzioni del 

risponditore. 
- Controllo Chiamate: contiene la programmazione dei prefissi da bloccare e da permettere associabili 

ai derivati della centrale telefonica. 
- Agenda: contiene l'elenco dei numeri memorizzati nell'agenda della centrale. 

   
3.4 Finestra delle descrizioni 
Nella finestra delle descrizioni vengono visualizzate le schede contenute nelle cartelle selezionate. 
Oltre alla visualizzazione dell'elenco delle schede viene anche riportata una breve sintesi delle 
programmazioni abilitate per ogni scheda. 
 
3.5 Barra di stato 
La barra di stato informa che il tasto F1 visualizza il manuale del programmatore ed informa se la tastiera del 
PC ha attivato il tastierino numerico e il blocco di scorrimento.  
La barra di stato può essere disattivata dal menù 'Visualizza'. 
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4 Lettura e trasferimento della configurazione 
4.1 Predisposizione per la programmazione tramite c avo seriale 
 

1. AVVIARE IL PROGRAMMA "Programmatore Eurosystems" 
2. APRIRE LA FINESTRA "Collegamento" sulla barra degli strumenti 
3. APRIRE LA FINESTRA "Opzioni" 
4. SELEZIONARE "Tramite Interfaccia Seriale" e specificare, nella casella "scelta porta", la 

porta seriale che si vuole usare (COM1, COM2...), confermare con OK. 

 
4.2 Predisposizione per la teleprogrammazione (solo  se installato il kit di 

teleprogrammazione sulla centrale telefonica) 
 

1. AVVIARE IL PROGRAMMA "Programmatore Eurosystems" 
2. APRIRE LA FINESTRA "Collegamento" sulla barra degli strumenti  
3. APRIRE LA FINESTRA "Opzioni" 
4. SELEZIONARE "via modem" e specificare, nella casella "scelta porta", il modem che si vuole 

usare, poi confermare con OK. 
 

4.3 Predisposizione per la programmazione tramite c ollegamento in rete (solo se 
installato il sw EuroConsole) 

 
5. AVVIARE IL PROGRAMMA "Programmatore Eurosystems" 
6. APRIRE LA FINESTRA "Collegamento" sulla barra degli strumenti  
7. APRIRE LA FINESTRA "Opzioni" 
8. SELEZIONARE "TCP/IP Euroconsole”, poi confermare con OK. 

 
4.4 Creazione di un file di programmazione 
 

1. Aprire la finestra "File" sulla barra degli strumenti. 
2. Selezionare "Crea Configurazione" e cliccare sul modello di centrale che si sta usando. 
3. Digitare il nome del file dove salvare la configurazione che si andrà a trasferire nella centrale. 
4. Cliccare sul tasto "Salva". 
5. Attendere la visualizzazione delle varie cartelle che descrivono la configurazione della 

centrale. 
6. Inserire le programmazioni necessarie per configurare la centrale secondo le proprie 

esigenze. 
 
4.5 Lettura della programmazione tramite cavo seria le o LAN 

 
1. Predisporre la connessione con cavo seriale o collegamento in rete (vedi 4.1). 
2. Collegare il cavo seriale tra il PC e la centrale (la centrale deve essere accesa quando si 

inserisce il cavo). 
3. Aprire la finestra "File" sulla barra degli strumenti. 
4. Selezionare "Leggi Configurazione Dal Pabx" e cliccare sul modello di centrale che si sta 

usando. 
5. Digitare il nome del file dove salvare la configurazione che si andrà a leggere. 
6. Cliccare sul tasto "Salva" 
7. Aprire la finestra "Trasferimento Configurazione" e cliccare sul tasto "Inizio Trasf." 
8. Al termine del trasferimento dei dati, cliccare sul tasto OK ed attendere la visualizzazione 

delle varie cartelle che descrivono la configurazione della centrale. 
9. Modificare le programmazioni della centrale secondo le proprie esigenze. 

 
4.6 Trasferimento della configurazione verso la cen trale tramite cavo seriale o LAN 

 
1. Predisporre la connessione con cavo seriale (vedi 4.1). 
2. Aprire la finestra "File" sulla barra degli strumenti. 
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3. Selezionare "Trasferisci -> PABX" e cliccare su "Completa" se si vuole trasferire tutto il file, 

oppure "Parziale" se si vogliono trasferire solo le ultime variazioni. 
4. Aprire la finestra "Trasferimento Configurazione" e cliccare sul tasto "Inizio Trasf." 
1. Al termine del trasferimento dei dati, cliccare sul tasto OK ed attendere la visualizzazione 

delle varie cartelle che descrivono la configurazione della centrale. 
 

 
4.7 Lettura della programmazione in teleprogrammazi one (solo se installato il kit 

di teleprogrammazione sulla centrale telefonica) 
 

1. Predisporre la connessione della centrale per la teleprogrammazione (vedi 4.2). 
2. Collegare il PC alla linea telefonica. 
3. Aprire la finestra "File" sulla barra degli strumenti. 
4. Selezionare "Leggi Configurazione Dal Pabx" e cliccare sul modello di centrale che si sta 

usando. 
5. Digitare il nome del file dove salvare la configurazione che si andrà a leggere. 
6. Cliccare sul tasto "Salva" 
7. Aprire la finestra "Trasferimento Configurazione", inserire il numero telefonico da chiamare 

nella casella "N° Tel. Modem" e cliccare sul tasto "Inizio Trasf." 
8. Al termine del trasferimento dei dati, cliccare sul tasto OK ed attendere la visualizzazione 

delle varie cartelle che descrivono la configurazione della centrale. 
9. Modificare le programmazioni della centrale secondo le proprie esigenze. 

 
4.8 Trasferimento della programmazione verso la cen trale in teleprogrammazione 

(solo se installato il kit di teleprogrammazione su lla centrale telefonica) 
 

1. Predisporre la connessione per la teleprogrammazione (vedi 4.2). 
2. Collegare il PC alla linea telefonica. 
3. Aprire la finestra "File" sulla barra degli strumenti. 
4. Selezionare "Trasferisci -> PABX" e cliccare su "Completa" se si vuole trasferire tutto il file, 

oppure "Parziale" se si vogliono trasferire solo le ultime variazioni. 
5. Aprire la finestra "Trasferimento Configurazione", inserire il numero telefonico da chiamare 

nella casella "N° Tel. Modem" e cliccare sul tasto "Inizio Trasf." 
6. Al termine del trasferimento dei dati, cliccare sul tasto OK ed attendere la visualizzazione 

delle varie cartelle che descrivono la configurazione della centrale. 
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5 Schema di collegamento dei kit di programmazione 
5.1 Collegamento del kit di programmazione in local e: PC - Centrale 
 

 
 
5.2 Collegamento del kit di teleprogrammazione: Mod em - Centrale 
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6 Descrizione delle tabelle di programmazione 
6.1 SISTEMA 
 

 
 

1. Componenti del centralino : visualizzazione del numero di linee, derivati, citofoni, relè e 
terminazioni ISDN della centrale che si sta configurando. 
 

2. Stampante : abilita la stampante il funzionamento della stampante 
 

Seriale:  tipo di stampante 
80 col. / 24 col.:  opzioni alternative per avere una stampa a tutta pagina oppure su più righe 
Allarme stampante:  controllo della stampante e invio di un allarme nel caso di stampante assente 
Stampa chiamate in ingresso / uscita:  abilita la stampa dei record delle chiamate ricevute / fatte 
Buffer di stampa:  abilita il buffer di stampa (memorizzazione delle chiamate per tutti gli interni) 
Allarme buffer di stampa: controllo del buffer di stampa e invio di un allarme nel caso di buffer pieno 
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3. Password: password per effettuale le programmazioni di sistema 
 

Imposta: a bilita a scrivere la password nella casella alla sua destra 
Log In / Log out: sblocca / blocca le programmazioni di sistema da telefono 
 
4. Servizio Notte: abilita la funzione di servizio notte 

 

Fascia oraria per notte: abilita il servizio notte a seguire una programmazione oraria 
Serv. Notte con Fasce Risp.: abilita il servizio notte a funzionare durante le fasce orarie programmate 
per il risponditore 
Inizio / Fine (ore / min.): fascia oraria giornaliera in cui deve essere attivo il servizio notte 
 
5. Blocco delle Chiamate: impostazioni varie per blocco chiamate 
 

Controllo Prefissi Ch. Uscita: abilita il controllo dei prefissi per le chiamate in uscita 
Direttore Segretaria: abilita i derivati appartenenti al gruppo 8 a ricevere le chiamate interne soltanto dai 
telefoni appartenenti al gruppo 7 
Blocco Gruppo 6:  abilita i derivati appartenenti al Gruppo 6 a potersi chiamare soltanto tra di loro 
Filtro chiamate in ingresso:  abilita il controllo delle chiamate in ingresso (locazioni 73-80 dell’agenda) 
LCR numero cifre prefisso: numero massimo di cifre che vengono controllate per le funzioni LCR e 
blocco prefissi in uscita 
 
6. Servizi Speciali  
 

Gestori: abilita la funzione LCR (indirizzamento delle chiamate in uscita) 
Segretaria:  abilita la funzione Segretaria 
Ponte:  abilita l’impegno di una linea urbana da parte di un chiamante esterno 
Identificazione Chiamate: abilita il centralino ad inviare sui telefoni con display il Caller ID del chiamante 
Contascatti / Contatempo:  abilita il centralino ad effettuare la tassazione della telefonata a tempo 
Rubrica globale: imposta la rubrica globale con 799 numeri (invece della rubrica con 89 numeri comuni 
più 10 numeri per ogni derivato) 
Chiamata Passante: abilita il servizio di selezione passante (solo con linee ISDN) 
DISA a gruppi: abilita la funzione di selezione passante per i gruppi di derivati 
Teleprg. con ric. Modem: abilita la programmazione da remoto con pc tramite modem analogico 
Chiamata Passante 2/3 cifre: imposta a 2 il numero di cifre in selezione passante 
 
7. Rinumerazione: abilita la rinumerazione di tutti gli interni 
 

100-699: imposta la rinumerazione degli interni a 3 cifre compresi nel range 100-699 
3 cifre: abilita la rinumerazione degli interni a 3 cifre (01-99) 
4 cifre: abilita la rinumerazione degli interni a 4 cifre (001-099) 
 
8. Messaggi 
 

Risponditore: abilita la funzione risponditore al di fuori delle fasce orarie programmate 
Risp. Forzata: abilita la funzione Risponditore sen za considerare le fasce orarie 
Messaggi di Cortesia: abilita la riproduzione del messaggio di cortesia per le chiamate esterne 
T. registrazione [sec]: visualizzazione della durata del messaggio risponditore 
Volume Risp.: abilita lo spostamento della barra sopra ad esso per impostare il volume dei messaggi (0 
-max- 9 -min-) 
 
9. Interni Speciali 

 

Int. FAX/MODEM/Cabina 1/2/3/4: abilita i derivati ad avere funzioni speciali (escluso il primo derivato) 
 
10. Selezione Rubrica 
 

Impulsi / Multifrequenza: imposta se la selezione dei numeri dell’agenda deve avvenire in modalità a 
impulsi o a toni multifrequenza 
 
11. Dati Generali: Impostare i dati generali dell’utilizzatore dell’impianto 
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6.2 GRUPPI 
 
Si hanno a disposizione 8 gruppi, alcuni dei quali hanno funzioni speciali (gruppo reception, gruppo allarme 
bagno, gruppo segretaria, ecc). 
 

 
 

Spuntare i derivati che si vogliono programmare come appartenenti al gruppo. 
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6.3 DERIVATI 
 
Impostare le proprietà di ogni derivato. 
 

 
 

POS: abilita il derivato ad accedere direttamente alla linea esterna, senza bisogno dello 0 oppure del 
codice della linea 
Internazionali: abilita il derivato ad effettuare le chiamate internazionali 
Nazionali: abilita il derivato ad effettuare chiamate nazionali 
Urbane: abilita il derivato ad effettuare chiamate urbane 
Suoneria: abilita il derivato a squillare per le chiamate da linea esterna (in assenza della spunta, il 
derivato squilla se chiamato in DISA) 
Hot Line: abilita il derivato alla chiamata automatica del numero Hot Line (locazione 71 dell’agenda) 
Stampante: abilita la stampante per il derivato 
Tono Avv.: abilita il derivato a ricevere in cornetta il tono di sollecito per una chiamata in arrivo 
Non disturbare:  abilita il telefono a risultare occupato per tutte le chiamate 
Non dist. Cit.: abilita il derivato a risultare occupato per le chiamate da citofono 
Non dist. DISA: abilita il derivato a risultare occupato per le chiamate DISA 
Dis. Chiamate int.: disabilita il derivato ad effettuare chiamate interne (escluso il primo derivato) 
Dis. risposta per assente: disabilita il derivato ad effettuare la risposta per assente 
Servizio VOX: abilita il derivato a mandare una chiamata agli interni del gruppo quando, lasciando 
sollevato il microtelefono, questo capta rumori (programmazione temporanea, riagganciando il 
microtelefono il servizio VOX viene disattivato) (escluso il primo derivato) 
Modem per teleprogrammazione: abilita il derivato a ricevere le chiamate di teleprogrammazione 
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Seguimi da Citofono a Esterna: abilita il trasferimento di chiamata verso la linea esterna per le chiamate 
provenienti da citofono 
Seguimi da Esterna a Esterna: abilita il trasferimento di chiamata verso la linea esterna per le chiamate 
provenienti da interni / linee esterne 
Seguimi su tutti DISA: abilita il trasferimento delle chiamate DISA per il derivato su tutti gli interni abilitati 
a squillare 
Contatempo Manuale: abilita il contatempo manuale (digitando il tasto R) per il derivato 
Allarme Bagno: abilita il derivato a mandare una chiamata di allarme verso gli interni del gruppo 3 
Voice Mail su derivato libero: attiva la segreteria telefonica per mancata risposta 
Voice Mail su derivato occupato: attiva la segreteria telefonica su occupato 
Registrazione autom. conversazioni: abilita il derivato a registrare automaticamente tutte le 
comunicazioni 
 
1. Controllo delle Chiamate: visualizza gli eventuali prefissi consentiti o bloccati per il derivato 
 
2. Sveglia: imposta il tipo e l’orario della sveglia per il derivato 

 

Disabilitata: disabilita la sveglia 
Quotidiana: imposta la sveglia quotidiana (finché non viene disabilitata) 
Giornaliera: imposta la sveglia momentanea 
Hh / mm:  imposta l’orario a cui far attivare la sveglia 

 
Tot. Scatti: visualizzazione del numero di scatti attribuiti al derivato 
Tempo Flash: imposta il tempo di flash (STANDARD -150 ms- LUNGO -800 ms-) 
Tempo Richiamo:  durata della trasferta senza annuncio prima che squilli di nuovo il telefono che ha 
effettuato la trasferta 
Rinumerato: casella in cui inserire il numero dell’interno rinumerato 
Seguimi su derivato:  imposta il numero del derivato verso cui attivare il seguimi 

 
3. Trasferimento: imposta i parametri del numero verso cui effettuare il trasferimento di chiamata 
 

Numero:  imposta il numero di telefono 
Nome:  imposta il nome 
 
Squilli prima di tutti i seguimi e Voice Mail:  numero di squilli prima che si attivi il seguimi 

 
Citofoni: abilita il derivato a squillare per le chiamate dai citofoni 
In:  abilita il derivato a squillare per le chiamate provenienti dalle linee esterne 
Out:  abilita il derivato ad impegnare, in uscita, le linee esterne 
Notte:  abilita il derivato a fare Servizio Notte per le chiamate da linea esterna 
Segretaria:  abilita il derivato alla funzione Segretaria per le chiamate da linea esterna 
 
Label: nome del derivato 
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6.4 LINEE 
 
Impostare le proprietà di ogni linea esterna. 
 

 
 

Label: nome della linea 
 
Ric. Modem: abilita il riconoscitore del tono di modem sulla linea 
Ric. Fax: abilita il riconoscitore del tono di fax sulla linea 
Sel. Decadica: abilita la selezione ad impulsi per chiamate uscenti sulla linea 
Disa: abilita la funzione DISA per la linea 
Clir: abilita l’invio del CLIR sulla linea 
 
Risponditore: imposta il tipo di risponditore per la linea (DISABILITATO -nessun risponditore- 
ABILITATO -messaggio ‘uffici chiusi’- EUROVOICE -scheda EuroVoice-) 
N° Squilli Messaggio di Cortesia: numero di squilli dopo i quali deve iniziare la riproduzione del 
messaggio di cortesia per chiamate sulla linea 
 
Funzione Segretaria: abilita i gruppi selezionati a squillare 5 volte prima degli altri telefoni per chiamate 
provenienti dalla linea 
 
 

6.5 RELE 
 
Impostare il tipo di relè (APRIPORTA -impulsivo- ATTUATORE -bistabile-) 
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6.6 CITOFONI 

 
Imposta l’associazione tra i citofoni e i relè. 
E’ possibile associare a più pulsanti un solo relè. 
 

 
 

6.7 GRUPPI EXTENDED 
 
Si dispone di 32 gruppi, ognuno dei quali può essere associato ad un multinumero ISDN come destinazione. 
E’ significativa soltanto se, nella tabella ‘TERM. ISDN’, è configurato almeno un accesso base multinumero. 
 

 
 

Spuntare i derivati che si vogliono programmare come appartenenti al gruppo. 
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6.8 TERM. ISDN 
 
Impostare le proprietà degli accessi base ISDN, comprese le destinazioni dei multinumero. 
 

 
 

1. Interfaccia: imposta il tipo di porta ISDN 
 
2. Personalizzazione: imposta il tipo di accesso ISDN 

 
3. TEI: imposta il TEI fisso o automatico 

 

Valore: nel caso di TEI fisso, imposta il valore che esso deve avere 
 

4. Multinumero: nel caso di multinumero, imposta i parametri dell’accesso base 
 

Ristretto / Chiaro: disabilita / abilita l’invio del Caller ID per le chiamate dal numero 
Numero:  numero di telefono (senza lo 0 iniziale) 
Gruppo:  numero del gruppo di telefoni che devono squillare su una chiamata al numero 
 

6.9 GESTORI 
 
Impostare le proprietà dei gestori per il servizio LCR. 
E’ significativa soltanto se, nella tabella ‘SISTEMA’, è stata spuntata l’opzione ‘Gestori’. 
 

 
 

Prefisso Gestore: imposta un eventuale prefisso da aggiungere prima del numero per una chiamata in 
uscita per il gestore 
Nome: imposta il nome del gestore 
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6.10 PREFISSI 
 
Impostare i prefissi per l’impegno delle linee in uscita tramite il servizio LCR. 
E’ significativa soltanto se, nella tabella ‘SISTEMA’, è stata spuntata l’opzione ‘Gestori’. 
 

 
 
Prefisso: imposta il prefisso da controllare 
Gestore:  imposta un gestore tra quelli programmati precedentemente per le chiamate che iniziano con il 
prefisso appena configurato 
LineaXX: abilita le linee ad essere impegnate in uscita per i numeri di telefono che iniziano con il prefisso 
appena configurato. 
 

6.11 FASCE 
 
Imposta le fasce orarie al di fuori delle quali verrà riprodotto, per le linee abilitate, il messaggio ‘uffici chiusi’. 
E’ possibile impostare 2 fasce orarie per ogni giorno della settimana. 
E’ significativa soltanto se, nella tabella ‘SISTEMA’, è stata spuntata l’opzione ‘Risponditore’ o ‘Serv. Notte 
con Fasce Risp.’ 
 

 
 

Fascia 1 / 2 
 
Inizio ore / min: imposta l’orario di inizio della fascia oraria 
Fine ore / min: imposta l’orario di fine della fascia oraria 
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6.12 CONTROLLO CHIAMATE 
 
Imposta i parametri per il blocco / permesso delle chiamate in uscita per ogni derivato. 
E’ significativa soltanto se, nella tabella ‘SISTEMA’, è stata spuntata l’opzione ‘Controllo Prefissi Ch. Uscita’. 
 

 
 

Numero: imposta il prefisso da controllare per le chiamate in uscita 
Spuntando in nero la casella del derivato, esso può selezionare soltanto numeri che iniziano con il prefisso 
appena configurato; spuntandola in grigio, il derivato non è abilitato al prefisso, non spuntandola il prefisso 
non viene controllato. 
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6.13 AGENDA 
 
Imposta i numeri in rubrica. Alcune locazioni hanno funzioni speciali (prefisso locale, trasferimento di 
chiamata, hot line, ecc.) 
Se è stata spuntata, nella tabella ‘SISTEMA’, la voce ‘Rubrica Globale’ si avranno a disposizione le locazioni 
da 000 a 799 per tutti i derivati, altrimenti si avranno a disposizione le locazioni da 00 a 89 richiamabili da tutti 
i derivati più 10 locazioni (90-99) per ogni derivato. 
 

 
 

Numero: imposta il numero da inserire nella locazione della rubrica 
Nome: imposta l’etichetta da attribuire al numero 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La Eurosystems si riserva la facoltà di modificare in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo le 
caratteristiche di questo prodotto, anche senza pre avviso e ciò non potrà comportare motivo di rivalsa  
nei suoi confronti da parte di chicchessia. 
Eventuali errori di stampa o di valutazione non son o da considerarsi validi ai fini delle caratteristi che 
dichiarate in questo documento. 
La stabilità di funzionamento di questo prodotto pu ò essere condizionata dalla qualità e dalle 
caratteristiche delle apparecchiature che verranno ad esso collegate.  
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